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ACTA N°341  

 
FECHA:  Fusagasugá, Agosto 31 de 2023. 
 
HORA:  08:00 a.m. a 5:00 p.m. 

LUGAR:  Comunidad de cuidado Hogar Francisco y Clara 

TEMA:  Actividades ejecutadas de la línea de familia 

ASISTENTES: Red de apoyo familiar y/o social, personas mayores y área de trabajo social del 

CC Hogar Francisco y Clara 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Ejecución de las actividades del mes con las redes de apoyo vs personas mayores. 

2. Celebraciones especiales. 

3. Agradecimientos y cierre de la actividad. 
 
DESARROLLO: 
  
En el periodo del mes de Agosto, las actividades programadas en el eje de familia, partición y 

redes en la línea de familia, con el objetivo general de “Promover la corresponsabilidad de las 

redes de apoyo de la comunidad Hogar Francisco y Clara, por medio de estrategias de búsqueda, 

socialización y formación desde el enfoque sistémico, fortaleciendo los lazos afectivos entre el 

sistema en pro del bienestar integral de la persona mayor” teniendo en cuenta materiales como 

computador, celulares, escritorio, sillas y hojas de papel. Es de resaltar que en el mes se continua 

con la interacción afectiva con algunas redes de apoyo familiar y social en espacios 

conversacionales, siguiendo lineamientos estipulados según protocolo de visitas estipulados por 

la SDIS y diligenciamiento del formato de registro de ingreso de referentes familiares y sociales 

a unidad operativa. Por lo anterior se ejecutaron las siguientes actividades: 

1. REPARANDO EL TELEFONO ROTO: En esta actividad el grupo de profesionales de 

trabajo social durante el mes de agosto, realizaron revisión de historias sociales, 

verificando información sociofamiliar de las personas mayores, el cual ha sido registrada 

en seguimientos programados del trimestre, para un total de 99 revisiones, el cual se logró 

reintegrar al proceso de corresponsabilidad el subsistema paterno filial el señor José Luis 

Mora quien había estado distante desde hace cuatro años, quien ha sido activo en el 

proceso de hospitalización de la persona mayor Jeremias Mora; al igual se logró también 
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vincular a la red familiar de la persona mayor Pedro Blanco quien en su proceso de 

hospitalización has sido corresponsables en el acompañamiento, siendo el sistema 

extenso-sobrinos quienes afirmaron estar distantes. De igual manera se da apertura a los 

ingresos siendo el subsistema materno filial de la persona mayor Claudina del Carmen 

Estupiñan Estupiñan al proceso de corresponsabilidad; el ingreso del subsistema fraternal 

de la persona mayor Blanca Gladys Santos Riaño al proceso de corresponsabilidad y con 

el subsistema paterno filial de la persona mayor Enrique Montilla.  

2. LA MAGIA DE CONTAR CONTIGO: Las profesionales de enfermería han convocado vía 

wasap y comunicado telefónicamente con las redes de apoyo familiar y/o social para la 

participación de reunión mensual de familia, siendo ejecutada el día 06 de agosto con el 

tema “Cuidados por enfermería” con la participación de 14 redes de apoyo familiar y social 

con el apoyo de una presentación de power point diapositivas, en donde los participantes 

interactuaban despejando dudas y ampliando el rol que desempeña el área de enfermería 

en pro de la calidad de vida de las personas mayores. También se resalta los cuidados 

que brindan el área para las personas mayores en cuanto al autocuidado, la importancia 

de alejarse de los malos hábitos alimenticios, recordándoles que el sueño es importante 

en el ciclo vital del ser humano y la importancia del apoyo de la red familiar en el proceso 

de institucionalización. Con lo anterior se presentó una participación activa despejando 

dudas y se dio un encuentro virtual entre las personas mayores y redes de apoyo 

agradeciendo que desde la distancia se mantiene los vínculos afectivos con los asistentes. 

Esta actividad según PAI se realizará en una única sesión de manera mensual.  

3. LA UNIÓN HACE LA FUERZA: Esta actividad se ejecutó desde el 01 al 31 del mes de  

Agosto invitando y enviando a las redes de apoyo familiar y social a través del grupo 

wasap ser partícipes de las actividades que se ejecutaron en el mes como lo fue día 

apertura del mes de la persona mayor, Conmemoración día de Santa Clara con los 

estudiantes del colegio Teodoro Villaveces, “Celebrando mi vida” y las redes de apoyo 

interactuaron con mensajes, siendo un espacio de sensibilidad y de fomentar la 

participación, en pro de favorecer la corresponsabilidad y los lazos afectivos entre el 

sistema familiar y la persona mayor.  

4. SANANDO EL CORAZÓN: Esta actividad se realizó durante el mes de agosto en los 

procesos de duelo hospitalarios con las redes de apoyo familiar y social: a) Con el 

subsistema extenso (sobrina) de la persona mayor José Lucinio Clavijo quienes han sido 

corresponsables en el proceso hospitalario; b) El subsistema extenso de la persona mayor 

Higinio Romero quienes han sido corresponsables en el proceso hospitalario; c) El 

subsistema extenso de la persona mayor Jeremías Mora quienes han sido 

corresponsables en el proceso hospitalario; d) el subsistema fraternal de la persona mayor 

Nelson Páez quien estuvo han sido corresponsables en el proceso hospitalario y salida 
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parcial a medio familiar; e) El subsistema materno filial de la persona mayor Rosa Helena 

Nieves Nieves quien interactuó en medio familiar favoreciendo su estado anímico; f) El 

subsistema paterno filial de Leónidas López quien egreso por fallecimiento en el hospital 

San Rafael de Fusagasugá, realizando apoyo de contención vía telefónica y presencial; 

g) El subsistema fraternal de José Lucinio Clavijo quien egreso por fallecimiento en el 

hospital San Rafael de Fusagasugá, realizando apoyo de contención vía telefónica; h) El 

sistema extenso de la persona mayor Margarita de Jesús Cepeda Granados quien egreso 

por fallecimiento en el hospital San Rafael de Fusagasugá, realizando apoyo de 

contención vía telefónica; i) El subsistema fraternal de la persona mayor Jeremías Mora; 

j) El subsistema fraternal de la persona mayor Carlos Castañeda quien interactuó en salida 

a medio familiar. Esta actividad según PAI se realiza de manera mensual. 

 

5. HOGAR DULCE HOGAR: Esta actividad ha sido ejecutada por las áreas de gerontología, 

psicología y trabajo social, el cual el día 08 de agosto se reúnen en la oficina de trabajo 

social, las áreas anteriormente mencionadas, con el fin de realizar seguimiento de la 

persona mayor Marina Jiménez Jiménez, quien actualmente se encuentra con su sistema 

familiar, en el proceso de reintegro familiar que hace parte de la actividad “Hogar dulce 

hogar”. El seguimiento realizado hace parte de la verificación del cumplimiento de 

derechos y cuidados dentro de su red familiar; realizándolo a través de video llamada 

evidenciándose que la persona mayor se encuentra estable, en buenas condiciones 

generales, adecuada higiene personal, emocionalmente tranquila, así mismo, por el 

reporte de la referente familiar (Milena), refiere, que la persona mayor presento una crisis 

por descompensación debido a la dosificación en administración del medicamento 

farmacológico, argumento que sus patrones de comportamientos fueron; (llanto, agresión 

física y verbal, inapetencia, no aceptación y negación a la higiene personal), provocando 

que el referente familiar generará ansiedad, y angustia por la dificultad a los 

comportamientos de la persona mayor; ante esta situación el profesional en psicología 

brinda herramientas frente a este tipo de comportamientos con la técnica de relajación de 

Jacobson el cual consiste en la relación entre tensión muscular y los estados psicológicos 

de nerviosismo o alta actividad mental, con reduciendo al máximo el tono muscular, 

desactivando así los músculos, se puede conseguir desactivar también el sistema 

nervioso, lo que conlleva una posterior sensación de calma y tranquilidad, seguido a los 

ejercicios de respiración, para un mejor manejo a situaciones de ansiedad y crisis en 

donde se encuentre inmersa. La red familiar agradece la visita siendo apoyo emocional y  

 

 





INSTITUTO DE HERMANAS FRANCISCANAS DE SANTA CLARA 
COMUNIDAD DE CUIDADO HOGAR FRANCISCO Y CLARA 

CONVENIO 7459-2021 
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ACTIVIDAD 01: REPARANDO EL TELEFONO  
 

  
 

   
 

   
 



   
 

   
 

   
 
 



  
 

      
 

       
 



    
 

   
 

  
 
 
 
 
 



CONTACTO TELEFONICO 

     

  



 
 
ACTIVIDAD 02: LA MAGIA DE CONTAR CONTIGO 

    
 
 
 
 
 
 
 



ACTIVIDAD 03: LA UNIÓN HACE LA FUERZA  
-Apertura mes de la persona mayor y Conmemoración día de Santa Clara con 
estudiantes del colegio Teodoro Villaveces 

 
 
- Celebrando mi vida 

 
 
 
 
 
 
 
 



ACTIVIDAD 04: SANANDO EL CORAZÓN: FOR-PSS-311 FICHA SIRBE 

 

 
 



 

 

ACTIVIDAD 05: HOGAR DULCE HOGAR 

 

 


